Gliltig ab 23.01.2019

B Aligemeine Geschiftsbedingungen Online-Medien

Die nachfolgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen (nachfolgend ,die AGB*)
regeln das Verhaltnis zwischen dem Vermarkter und dem Auftraggeber bei der
Erteilung und Abwicklung von Werbeauftrdgen fur vom Vermarkter vermarktete
Online-Medien, soweit schriftlich nicht etwas anderes vereinbart wurde. Soweit
diese nicht unter den Anwendungsbereich der Allgemeinen Geschéftsbedingungen
Zeitungen bzw. Zeitschriften fallen, gelten die AGB auch fur Werbeauftrage fur vom
Vermarkter vermarktete Mobile- und Tablet-PC-Applikationen (,Apps“) und E-Paper.
Der Auftraggeber kann diese AGB jederzeit unter www.media-impact.de/agb
aufrufen, ausdrucken sowie herunterladen bzw. speichern.

1.Definitionen

1.1 ,Angebot” im Sinne dieser AGB ist das Angebot des Vermarkters Uber die
Schaltung und Verdffentlichung eines oder mehrerer Werbemittel in Medien-,
Informations- und Kommunikationsdiensten, insbesondere dem World Wide Web
(nachfolgend gemeinsam ,,Online-Medien®) zum Zwecke der Verbreitung. Soweit
nicht ausdrlicklich anders als verbindliches Angebot bezeichnet, sind Angebote
des Vermarkters freibleibend, d. h. nicht bindend, und stehen unter dem Vorbehalt
der Verfligbarkeit der angebotenen Leistungen.

1.2 ,\Werbeauftrag” im Sinne dieser AGB ist das Angebot eines Auftraggebers Uber
die Schaltung und Veréffentlichung einer oder mehrerer Anzeigen oder anderer
Werbemittel (nachfolgend insgesamt als ,Werbemittel* oder ,Anzeige” bezeichnet)
eines Werbungtreibenden oder sonstigen Inserenten (nachfolgend insgesamt als
,Werbungtreibende" bezeichnet) in Online-Medien zum Zweck der Verbreitung.
Auftraggeber kann eine Agentur oder direkt ein Werbungtreibender sein.

1.3 Ein Werbemittel im Sinne dieser AGB kann unter anderem aus einem oder
mehreren der folgenden Elemente bestehen:- aus einem Bild und/oder Text, aus
Tonfolgen und/oder Bewegtbildern (u. a. Banner, Video),- aus einer sensitiven
Flache, die bei Anklicken die Verbindung mittels einer vom Auftraggeber genannten
Online-Adresse zu weiteren Daten herstellt, die im Bereich des Auftraggebers liegen
(z.B. Link).

1.4 Vermarkter" ist die Media Impact GmbH & Co. KG fur samtliche von ihr
vermarkteten Online-Medien, auch wenn diese von Dritten betrieben werden. Bei
Vermarktung von Online-Medien der B.Z. und/oder BILD BERLIN-BRANDENBURG
durch die B.Z. Ullstein GmbH tritt diese an die Stelle der Media Impact GmbH & Co.
KG. Bei der Vermarktung von Online-Medien der Axel Springer Auto Verlag GmbH
durch die Axel Springer Auto Verlag GmbH tritt diese an die Stelle der Media Impact
GmbH & Co. KG. Bei Vermarktung von Online-Medien der COMPUTER BILD-
Gruppe durch die Computer BILD Digital GmbH tritt diese an die Stelle der Media
Impact GmbH & Co. KG. Bei Vermarktung von Online-Medien der SPORT BILD-
Gruppe tritt die Axel Springer Sport Verlag GmbH an die Stelle der Media Impact
GmbH & Co. KG.

1.5 Nutzungsbasierte Online-Werbung" im Sinne dieser AGB ist jedes Online-
Werbemittel, dessen Auslieferung basierend auf dem vorangegangenen
Surfverhalten des jeweiligen Nutzers und dessen daraus abgeleiteter Zuordnung zu
bestimmten Zielgruppen ausgesteuert wird.

2. Vertragsschluss
2.1 Bei einem Werbeauftrag kommt ein Vertrag, soweit nicht ausdrticklich anders
individuell vereinbart, durch Veroffentlichung des Werbemittels (bei mehreren

Werbemitteln des ersten Werbemittels) in den vom Vermarkter vermarkteten Online-
Medien oder durch Bestatigung des Vermarkters in Textform zustande. Sofern ein
verbindliches Angebot durch den Vermarkter erfolgt, kommt der Vertrag durch die
Annahmeerklérung des Auftraggebers zustande.

2.2 |st in dem Werbeauftrag nur ein Gesamtwerbevolumen festgehalten, so wird der
Vermarkter die GréBe und Terminierung der einzelnen Werbemittelschaltungen
abhangig von der Verflgbarkeit im Einvernehmen mit dem Auftraggeber, ansonsten
nach billigem Ermessen unter Berlcksichtigung des Interesses des Auftraggebers,
vornehmen. Der Auftraggeber tragt daflr Sorge, dass die vertragsgegenstandlichen
Schaltungen innerhalb der Vertragslaufzeit auch gebucht werden.

2.3 Soweit Agenturen Werbeauftrage erteilen, kommt der Vertrag, vorbehaltlich
anderer schriftlicher Vereinbarungen, mit der Agentur zustande. Die Agentur ist
verpflichtet, dem Vermarkter auf Anforderung vor Vertragsschluss einen
Gewerbenachweis via Handelsregisterauszug und einen Mandatsnachweis
zukommen zu lassen.

2.4 Werbeauftrage von Werbe- und Mediaagenturen werden nur fur namentlich
genau genannte Werbetreibende angenommen. Die Werbung fur die Produkte oder
Dienstleistungen eines anderen als des bei der Buchung angegebenen
Werbetreibenden bedarf in jedem Fall der vorherigen schriftlichen Zustimmung

des Vermarkters.

2.5 Sofern der Vermarkter Auftrage oder Abschlisse Uber Dritte vermarkten lasst,
handeln diese Dritten als Vertreter des Vermarkters und auf dessen Rechnung.

2.6 Soweit die Gewahrung von AE nicht ausgeschlossen ist, wird flr alle Auftrage
Uber die Buchung von Werbeflachen, die Uber eine vom Vermarkter anerkannte
Werbeagentur erteilt werden, eine MittlergebUhr von 15 % auf das Rechnungsnetto
vergutet, d. h. auf die Rechnungssumme ohne Mehrwertsteuer nach Abzug von
Rabatten. Ausgenommen davon sind somit insbesondere Setup-Gebuhren,
technische Kosten sowie Vergttungen fUr Kreativieistungen und samtliche
Targetingprodukte.

2.7 Anderungen und Erganzungen zu einem Vertrag sowie Abweichungen von
diesen AGB bedurfen der Textform. FUr Vertragsénderungen und -erganzungen gilt
dies auch fur die Aufhebung der Schriftformklausel.

2.8 Bei Agenturbuchungen behalt sich der Vermarkter das Recht vor,
Buchungsbestatigungen auch an den Auftraggeber der Agentur weiterzuleiten.

2.9 Bucht ein Auftraggeber bei dem Vermarkter im Rahmen eines Vertrages
Werbemittel fur Online-Medien, die nicht ausschlieBlich vom Vermarkter vermarktet
werden, bzw. Uber Online-Werbemittel hinausgehende Werbemittel, so kann der
Vermarkter keine verbindliche Zusage Uber die terminliche Platzierung der
Werbemittel erteilen. Etwaige Angaben zu Erscheinungsterminen sind somit jeweils
vorbehaltlich von Anderungen zu verstehen.

3. Anzeigenveroffentlichung

3.1 Die Gestaltungs- und Redaktionshoheit Uber die vom Vermarkter vermarkteten
Webseiten obliegt den jeweiligen Online-Medien. Der Vermarkter behélt sich daher
in Bezug auf gebuchte Werbemittel ein Schieberecht sowie das Recht, jederzeit die
Struktur der Seiten und/oder die Bezeichnung der Bereiche zu andern, vor. Sollen
Werbemittel nur zu bestimmten Erscheinungsterminen oder an bestimmten Platzen
der Online-Medien veroffentlicht werden, so bedarf es daher hierfUr einer
ausdrtcklichen Vereinbarung mit dem Vermarkter. Eine geringfligige Umplatzierung

der Online-Werbemittel innerhalb des vereinbarten Umfeldes ist mdglich, wenn die
Umplatzierung keinen wesentlichen nachteiligen Einfluss auf die Werbewirkung des
Werbemittels hat. Die Auftrage fUr diese Werbemittel missen so rechtzeitig bei dem
Vermarkter eingehen, dass dem Auftraggeber noch vor Veréffentlichung mitgeteilt
werden kann, wenn der Auftrag auf diese Weise nicht auszufiihren ist. Rubrizierte
Anzeigen werden in der jeweiligen Rubrik veroffentlicht, ohne dass dies der
ausdrucklichen Vereinbarung bedarf.

3.2 Der Vermarkter ist unabhangig von der Veréffentlichung in Online-Medien
berechtigt, aber nicht verpflichtet, erteilte Werbeauftrage im Rahmen der
technischen Mdéglichkeiten ergdnzend auch in anderen Online-Medien des
Vermarkters und der mit ihm verbundenen Unternehmen zu verdffentlichen. Die fur
die Online-Medien vorliegenden Vorlagen kénnen dabei an die jeweiligen
Erfordernisse angepasst werden.

3.3 Werbemittel werden von dem Vermarkter standardméBig multiscreen (Website,
mobile Website, App, Accelerated Mobile Pages, u. a.) angeboten und ausgeliefert.
Nach Absprache und entsprechender Angebotsanpassung beschrénkt der
Vermarkter die Ausspielung auf bestimmte Kanale.

3.4 Ein Ausschluss von Konkurrenzanzeigen wird grundsétzlich nicht zugesagt.

3.5 Der Vermarkter wird die Online-Werbemittel — abgesehen von vertraglichen
Sondervereinbarungen — wéhrend des gebuchten Zeitraums und/oder bis zum
Erreichen der gebuchten Medialeistung in den Werberaum einstellen.

Der Vermarkter wird dem Auftraggeber Uber die Anzahl der wahrend der Kampagne
ausgelieferten Adimpressions und/oder AdClicks in einem durch den Vermarkter
vorgegebenen Format berichten. Bei langfristigen Kampagnen wird eine monatliche
Ist-Abrechnung vorgenommen. Im Falle der Unterlieferung wird der Vermarkter —
soweit moglich und angemessen — eine Nachlieferung entsprechend den mit dem
Auftraggeber vereinbarten Ad-Impressions vornehmen. Die Nachlieferung wird —
vorbehaltlich etwaiger schriftlicher Sondervereinbarungen — grundsatzlich im
Anschluss an den im Vertrag vereinbarten Zeitraum abgewickelt.

3.6 FUr die Zahlung der abrechnungsrelevanten Metriken (z. B. Adimpressions,
Views) ist jeweils die durch den Adserver des Vermarkters ermittelte Anzahl
maBgeblich. Dem Auftraggeber bleibt es unbenommen, nachzuweisen, dass die
tatséchliche Anzahl hiervon abweicht. Eine Abweichung von nicht mehr als 10 %
bleibt jedoch in jedem Fall unbeachtlich.

3.7 Weist der Auftraggeber gemas Ziffer 3.6 eine Abweichung der tatséchlichen
Zahlen von den durch den Vermarkter ermittelten Zahlen von mehr als 10 % nach,
qilt fir die Anzahl der abrechnungsrelevanten Metriken, die die 10 % Abweichung
tiberschreiten (nachfolgend ,Uberabweichung®), die folgende Regelung:

Der Auftraggeber hat dem Vermarkter die Uberabweichung unverziglich und,
soweit moglich, wahrend der Kampagnenlaufzeit per E-Mail an ads@axelspringer.de
anzuzeigen. Die Parteien analysieren gemeinsam den Grund fur die
Uberabweichung und bemUhen sich, die Ursache hierflr abzustellen. Soweit als
Ursache ein Fehler bei der Feststellung der Anzahl der abrechnungsrelevanten
Metriken durch den Vermarkter ermittelt wird, gelten im Ergebnis die Zahlen als
maBgeblich, die von dem Vermarkter ohne den ermittelten Fehler festgestellt
worden waren. Kann die Ursache nicht eindeutig ermittelt werden, werden die
Parteien die Anzahl der abrechnungsrelevanten Metriken insoweit grundsétzlich
mitteln.
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4. Pflichten des Auftraggebers und Ablehnungsrecht des Vermarkters
4.1 Der Auftraggeber ist daflr verantwortlich, dass die von ihm zur Verfligung
gestellten Inhalte, insbesondere seine Werbemittel und die Webseiten, auf die
das jeweilige Werbemittel verweist, so ausgestaltet sind, dass sie nicht gegen
gesetzliche Bestimmungen verstoBen und insbesondere jugendschutz-,
presse-, wettbewerbs-, datenschutz-, straf- und mediendienstrechtliche
Vorschriften einhalten. Im Falle eines VerstoBes gegen Satz 1 stellt der
Auftraggeber den Vermarkter von allen etwaigen dem Vermarkter daraus
entstehenden Kosten, einschlieBlich der Kosten der Rechtsverteidigung,
vollumfénglich auf erstes Anfordern frei. Eine Pflicht zur Prifung der
Werbemittel vor Schaltung und Veréffentlichung des Werbemittels besteht fur
den Vermarkter nicht.

4.2 Die Schaltung nutzungsbasierter Online-Werbung flr den Auftraggeber
setzt voraus, dass der Auftraggeber Uber eine Zertifizierung im Rahmen des
IAB Europe OBA Frameworks (,EDAA-OBA-Zertifizierung®) verfugt. Mit der
Beauftragung zur Schaltung nutzungsbasierter Online-Werbung bestétigt der
Auftraggeber, Uber eine EDAA-OBA-Zertifizierung zu verflgen.

Der Auftraggeber ist verpflichtet, dem Vermarkter eine entsprechende
Zertifizierung auf Verlangen nachzuweisen.

4.3 Der Vermarkter behalt sich vor, Anzeigen oder andere Werbemittel
abzulehnen, insbesondere, wenn deren Inhalt gegen Gesetze oder behordliche
Bestimmungen verstéBt oder deren Inhalt vom Deutschen Werberat in einem
Beschwerdeverfahren beanstandet wurde oder deren Verdéffentlichung wegen
des Inhalts, der Gestaltung, der Herkunft oder der technischen Form Rechte
Dritter oder die Interessen des Vermarkters verletzt. Die Ablehnung eines
Werbemittels wird dem Auftraggeber unverziglich mitgeteilt. Bei Werbemitteln,
die in ihrem Erscheinungsbild der redaktionellen Gestaltung der Online-Medien
entsprechen, behalt sich der Vermarkter im Sinne seines publizistischen
Auftrages ein Einspruchsrecht vor. Werbemittel, die redaktionell gestaltet sind,
mussen sich eindeutig von der Grundschrift der Online-Medien unterscheiden
und mit dem Wort , Anzeige” gekennzeichnet sein. Werbemittel, die aufgrund
ihrer Gestaltung nicht als werbliche Verdffentlichung erkennbar sind, werden
als solche vom Vermarkter mit dem Wort ,Anzeige” deutlich kenntlich
gemacht.

4.4 Werbemittel, die Werbung Dritter oder fur Dritte enthalten
(Verbundwerbung), bedurfen in jedem Einzelfall der vorherigen schriftlichen
Zustimmung des Vermarkters. Die Werbungtreibenden sind namentlich zu
benennen. Der Vermarkter behélt sich die Erhebung eines Verbundaufschlags
bzw. eine abweichende Rabattierung vor.

4.5 Der Auftraggeber hat wéhrend der gesamten Laufzeit des Vertrages die
Webseiten, auf die von dem Werbemittel verlinkt werden soll,
aufrechtzuerhalten.

4.6 Ist der Auftraggeber wegen des Inhalts eines Werbemittels bereits
abgemahnt worden bzw. wird abgemahnt oder hat er eine
Unterlassungsverpflichtungserklarung bereits abgegeben oder gibt er eine
solche ab, ist der Auftraggeber verpflichtet, den Vermarkter hiertiber
unverzUglich zu informieren. Unterlasst der Auftraggeber diese
Obliegenheitspflicht, haftet der Vermarkter auch nicht fir den dem
Auftraggeber durch eine wiederholte Verdffentlichung der beanstandeten
Anzeigen(inhalte) entstehenden Schaden.

4.7 Der Vermarkter ist berechtigt, die Schaltung und Verdffentlichung des
gebuchten Werbemittels dann und insoweit bzw. so lange zu unterbrechen,
wenn bzw. wie der Auftraggeber die Inhalte, auf die mittels Hyperlink von
dem Banner verlinkt wird, verandert hat und/oder der Verdacht auf ein
rechtswidriges Werbemittel und/oder einen rechtswidrigen Inhalt einer der
verlinkten Webseite und/oder die Verletzung von Rechten Dritter besteht
und/oder der Auftraggeber mit der Zahlung der Vergttung im Verzug ist.
Dies gilt insbesondere in Féllen der Geltendmachung von Ansprtchen Dritter
gegen den Vermarkter oder den Auftraggeber wegen der Schaltung und
Veroffentlichung des gebuchten Werbemittels oder im Fall von Ermittlungen
staatlicher Behdrden wegen derartiger Inhalte. Der Vergttungsanspruch des
Vermarkters bleibt hiervon unberthrt.

5. Ubermittiung von Online-Werbemitteln

5.1 Es obliegt dem Auftraggeber, ordnungsgeméBe, insbesondere dem Format
oder den technischen Vorgaben des Vermarkters zur Erstellung und
Ubermittlung von Online-Werbemitteln (siehe die Informationen zu technischen
Spezifikationen flr Online-Werbemittel, abrufbar unter
https://www.mediaimpact.de/specs/index.html, entsprechende Vorlagen
einschlieBlich aller fur die Werbemittel erforderlichen Inhalte, Informationen,
Daten, Dateien und sonstigen Materialien (nachfolgend ,Vorlagen®) vollstandig,
fehler- und virenfrei sowie rechtzeitig, d. h., soweit nichts anderes vereinbart,
spéatestens 5 Werktage vor Veréffentlichung, anzuliefern und diese ausreichend
zur Verwendung durch den Vermarkter zu kennzeichnen. Im Falle der
Beauftragung des Vermarkters mit der Schaltung nutzungsbasierter
Online-Werbung kénnen die vom Auftraggeber einzuhaltenden technischen
Vorgaben insbesondere vorsehen, dass das zu schaltende Werbemittel bereits
mit implementiertem OBA-Icon zu Ubermitteln ist. Unerwlinschte
Verdffentlichungsresultate, die sich auf eine Abweichung des Auftraggebers
von den Empfehlungen des Vermarkters zurlickfUhren lassen, fuhren zu
keinem Preisminderungsanspruch. Der Vermarkter ist nicht verpflichtet, die
Inhalte auf Vollstandigkeit und Richtigkeit zu Uberprifen.

5.2 Kosten des Vermarkters fir vom Auftraggeber gewiinschte oder zu
vertretende Anderungen der Vorlagen hat der Auftraggeber zu tragen.

5.3 Der Auftraggeber hat vor einer digitalen Ubermittlung von Vorlagen daftir
Sorge zu tragen, dass die Ubermittelten Dateien frei von Computerviren sind.
Er ist insbesondere verpflichtet, zu diesem Zweck handelstbliche
Schutzprogramme einzusetzen, die jeweils dem neuesten Stand zu
entsprechen haben. Entdeckt der Vermarkter auf einer ihm Gbermittelten Datei
Schadensquellen der vorbezeichneten Art, wird der Vermarkter von dieser
Datei keinen Gebrauch mehr machen und diese, soweit zur
Schadensvermeidung bzw. -begrenzung (insbesondere zur Vermeidung des
Ubergreifens der Schadensquelle auf die EDV-Anlage des Vermarkters)
erforderlich, I6schen, ohne dass der Kunde in diesem Zusammenhang
Schadensersatzanspriche geltend machen kann. Der Vermarkter behalt sich
vor, den Kunden auf Schadensersatz in Anspruch zu nehmen, wenn durch
solche durch den Kunden infiltrierte Schadensquellen dem Vermarkter
Schaden entstanden sind.

5.4 Bei nicht fristgerechter, unvollstandiger und/oder nicht den technischen
Spezifikationen entsprechender Anlieferung der Werbemittel ist der Vermarkter
berechtigt, die vorgesehenen Platzierungen anderweitig zu besetzen, bis

die Lieferung einwandfrei erfolgt. Die Durchfiihrung des Vertrages wird dann im
Ermessen des Vermarkters nachgeholt. Der Auftraggeber ist gleichwohl
verpflichtet, den vollen Schaltpreis zu bezahlen.

5.5 Wenn ein Werbeauftrag nicht oder falsch durchgefthrt wird, weil der
Auftraggeber seine Mitwirkungspflichten verletzt, insbesondere Vorlagen nicht
rechtzeitig, unvollstandig und/oder mangelhaft oder falsch gekennzeichnet
abgeliefert wurden bzw. gemaB Ziff. 5.3 geldscht wurden, hat der Vermarkter
dennoch Anspruch auf die vereinbarte Vergttung.

5.6 Unabhangig von den digitalen Druckunterlagen ist eine schriftliche
Auftragserteilung mit Motivkennzeichnung erforderlich. Die Anlieferung der
Vorlagen allein bedeutet keine Auftragserteilung.

5.7 Vorlagen werden nur auf besondere Anforderung an den Auftraggeber
zurlckgesandt. Die Pflicht zur Aufbewahrung der Vorlagen endet einen Monat
nach der erstmaligen Verdffentlichung der Anzeige oder des anderen
Werbemittels.

5.8 FUr die redaktionelle Abstimmung benennen die Parteien jeweils eine
verantwortliche Person.

5.9 In Ausnahmeféllen kann vom Vermarkter die Bereitstellung von
Werbemitteln Uber einen externen Adserver zugelassen werden. Fur diese Félle
behélt sich der Vermarkter das Recht vor, diese Werbemotive vor deren
Schaltung zu sichten und eine Schaltung gegebenenfalls abzulehnen. Der
Auftraggeber ist verpflichtet, dem Vermarkter diese Werbemotive zwecks
Sichtung vorzulegen sowie im Falle von nachtraglichen Anderungen dem
Vermarkter diese anzuzeigen.

6. Mangel

6.1 Entspricht die Veroffentlichung der Anzeige nicht der vertraglich
geschuldeten Beschaffenheit bzw. Leistung, so hat der Auftraggeber Anspruch
auf Zahlungsminderung oder eine einwandfreie Ersatzanzeige, aber nur in
dem AusmabB, in dem der Zweck der Anzeige beeintréchtigt wurde. Der
Vermarkter hat das Recht, eine Ersatzanzeige bzw. Ersatzverdffentlichung zu
verweigern, wenn

(a) diese einen Aufwand erfordert, der unter Beachtung des Inhalts des
Schuldverhaltnisses und der Gebote von Treu und Glauben in einem groben
Missverhéltnis zu dem Leistungsinteresse des Auftraggebers steht, oder

(b) diese flr den Vermarkter nur mit unverhéltnismagig hohen Kosten méglich
ware. Lasst der Vermarkter eine ihm fUr die Ersatzanzeige oder die
Veroffentlichung des anderen Werbemittels gesetzte angemessene Frist
verstreichen oder ist die Ersatzanzeige/Ersatzverdffentlichung erneut nicht
einwandfrei, so hat der Auftraggeber ein Recht auf Zahlungsminderung oder
Rickgangigmachung des Auftrages. Bei unwesentlichen Mangeln der Anzeige
oder der Verdffentlichung des
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